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Mitteilung für Patientinnen und Patienten 

Abschnitt 1 – Identität und Kontaktdaten des Datenverantwortlichen 

Gemäss den massgebenden Datenschutzbestimmungen werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet von: 

Unilabs, Laboratoire d’analyses médicales SA 

Chemin des Perrières 2, 1296 Coppet 

Abschnitt 2 – Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlage 

Ihre personenbezogenen Daten werden für die nachstehenden Zwecke und gemäss den unten genannten 
Rechtsgrundlagen verarbeitet: 

Zweck Rechtsgrundlagen 

1. Registrierung von überwiesenen Patient*innen
und Proben Ausführung eines Vertrages 

2. Verwalten von Terminen und Untersuchungen Ausführung eines Vertrages 

3. Tests und Untersuchungen durchführen Ausführung eines Vertrages 

4. Ergebnisse interpretieren und Berichte
erstellen

Ausführung eines Vertrages 

5. Senden von Berichten und Bildern an den
Verordnenden (und/oder an Aufsichtsbehörden)

Ausführung eines Vertrages 

6. Verwaltung von Beziehungen zu
Gesundheitseinrichtungen, Krankenhäusern,
medizinischem Fachpersonal und Patient*innen

Ausführung eines Vertrages 

7. Sammeln und Transportieren von Proben
(Logistik)

Ausführung eines Vertrages 

8. Qualitätsmanagement Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen und 
Aufrechterhaltung externer 
Qualitätszertifizierungen 

Das berechtigte Interesse von Unilabs an der 
Aufrechterhaltung und Verbesserung von 
Betriebsstandards und Kundenzufriedenheit 

9. Produkt- und Prozessentwicklung Das berechtigte Interesse von Unilabs an der 
Verbesserung des Betriebs und der 
Kundenzufriedenheit 
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10. Management von Umfragen zur
Patientenzufriedenheit

Berechtigtes Interesse von Unilabs, seine 
Beziehungen zu Patient*innen zu entwickeln und 
zu verwalten 

Abschnitt 3 – Profilerstellung 

Nicht anwendbar – keine Profilerstellung 

Abschnitt 4 – Indirekte Datenerhebung 

Nicht anwendbar – keine indirekte Datenerhebung 

Abschnitt 5 – Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden mit folgenden Empfängern geteilt: 

- Innerhalb der Unilabs-Gruppe, d. h. mit anderen Unilabs-Unternehmen: mit bevollmächtigtem Personal,
das für die Bereiche Operations, Controlling und Finanzen, IT und und Handelsaktivitäten betraut ist.

- Dabei handeln Dienstleister in unserem Auftrag und unterstützen uns bei der Verwaltung unserer
Aktivitäten.

Abschnitt 6 – Datenspeicherfrist 

Die von Ihnen erhobenen personenbezogenen Daten werden so lange gespeichert, wie dies zur Erfüllung der 
Zwecke der Erfassung personenbezogener Daten erforderlich ist. Wenn personenbezogene Daten nicht mehr 
benötigt werden, werden sie gelöscht. 

Personenbezogene Daten können gespeichert werden, wenn dies gemäss den gesetzlichen Bestimmungen 
erforderlich ist.  

Abschnitt 7 – Übermittlung personenbezogener Daten 

Aufgrund der internationalen Dimension der Unilabs-Gruppe werden Ihre personenbezogenen Daten 
möglicherweise in Länder ausserhalb der Europäischen Union übermittelt, bezüglich derer die Europäische 
Kommission anerkannt hat, dass diese einen ausreichenden Datenschutz bieten, wie beispielsweise in die Schweiz, 
wo sich der Hauptsitz befindet, und an andere Länder mit einem anderen Datenschutzniveau wie Australien und 
die USA.  

Um den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sicherzustellen, richtet Unilabs gemäss der 
Datenschutzverordnung verschiedene relevante Sicherheitsvorkehrungen ein, wie beispielsweise die 
Unterzeichnung eines Datenübermittlungsvertrags, der auf den von der Europäischen Kommission 
herausgegebenen Standardvertragsklauseln beruht. Zwecks Erhalt einer Kopie dieser Verträge wenden Sie sich 
bitte an folgende Anschrift: dpo@unilabs.com  

mailto:dpo@unilabs.com
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Abschnitt 8 – Rechte der Datensubjekte 

In Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten stehen Ihnen folgende Rechte zu: 

- Auskunftsrecht, aufgrund dessen Sie eine Kopie Ihrer personenbezogenen Daten verlangen können;

- Recht auf die Berichtigung Ihrer personenbezogenen Daten, wenn diese nicht zutreffend oder unvollständig 
sind, und ein Recht darauf, die Beschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
erwirken;

- Recht auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten, wenn deren Verarbeitung auf Grundlage Ihrer
Einwilligung, der Ausführung eines Vertrags, bei der Sie Vertragspartei sind, und unseren berechtigten
Interessen erfolgt;

- Recht auf Datenübertragbarkeit, wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Grundlage
Ihrer Einwilligung bzw. der Ausführung eines Vertrags, bei der Sie Vertragspartei sind, erfolgt;

- Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten aus sich aus Ihrer besonderen Situation
ergebenden Gründen zu widersprechen, wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen erfolgt.

Abschnitt 9 – Art der Ausübung 
Diese Rechte können per E-Mail an folgende Adresse ausgeübt werden: dpo@unilabs.com 

Abschnitt 10 - Recht, bei den Datenschutzbehörden eine Reklamation einzulegen Ebenso haben Sie das Recht, bei 
den Datenschutzbehörden des Mitgliedstaats, in dem Sie sich gewöhnlich aufhalten oder in dem sich Ihr Arbeitsplatz 
befindet oder in dem sich der vermeintliche Verstoss gegen die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ereignet 
hat, eine Reklamation einzulegen. 

Abschnitt 11 – Bereitstellung von Daten
Die erhobenen Daten sind für die Durchführung der von Unilabs erbrachten Leistungen notwendig. Die 
Bereitstellung der personenbezogenen Daten beruht auf der Ausführung eines Vertrags. Werden diese Daten nicht 
bereitgestellt, kommt möglicherweise kein Vertrag zustande, bzw. kann seine Kündigung erfolgen.

Abschnitt 12 - Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
dpo@unilabs.com 
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